Verifikasi Profil Pasien (KYC -
Know Your Customer)

Klik untuk melihat video cara verifikasi profil pasien (KYC - Know Your Customer)
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Verifikasi Profil (KYC) merupakan proses yang dilakukan untuk memuverifikasi identitas pengguna
SATUSEHAT Mobile dengan mengumpulkan informasi dan data tentang pengguna SATUSEHAT
Mobile. Berikut merupakan langkah-langkah yang perlu dilakukan untuk Verifikasi Profil (KYC):

1. Pastikan Fasyankes sudah terintegrasi ke SSP(SatuSehat Platform) dengan setup satusehat id
(org id, secret key, dan client key).

2. Klik Verifikasi Profil Pasien

. Masukan NIK Agen atau NIK Admin/Nakes Klinik yang terdaftar pada SISDMK Fasyankes tersebut.
. Klik Lanjutkan.

. Tunggu beberapa saat sampai terbukan tab baru Halaman Verifikasi.

. Pasien Menunjukkan Kode Akses Verfikasi KYC.
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Pasien Mengupdate SatuSehat Mobile ke Versi Terbaru

Login pada SatuSehat Mobile

Akses Menu Resume Medis

Berikan/Tunjukan Kode Akses pada Agen/Nakes/Admin Fasyankes

7. Agen/Nakes/Admin Fasyankes Input/Submit Kode Akses Verifikasi (KYC) Pasien dan Kode
Captcha yang tampil pada Halaman KYC.
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8. Klik Verifikasi Kode.

9. Data Pasien telah terverifikasi. Setiap riwayat resume medis pasien ke fasyankes yang sudah
terintegrasi ke SSP dan dilakukan pengiriman data oleh fasyankes tersebut, maka pasien dapat
mengecek riwayat tersebut pada SatuSehat Mobile milik Pasien.

10. Pada Halaman Profil SatuSehat Mobile Pasien yang sudah melakukan KYC akan ada simbol
centang berwarna biru.
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