
Sebisa mungkin kami melakukan maintenance berkala/rutin diluar jam operasional klinik sehingga
tidak mengganggu operasional klinik.

Perbaikan yang sifatnya mendadak karena ada gangguan teknis akan disusahakan bisa
terselesaikan dihari itu juga agar sistem dapat digunakan setelah sistem diperbaiki

Apabila terjadi kejadian luar biasa yang menyebabkan sistem tidak bisa dipakai (listrik/internet
mati/maintenance sistem) sampai berganti hari Klinik dipersilahkan membuat excel dokumen
dengan format berikut.

1. Admisi: menggunakan template data pasien :
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1P0zZ9ssRt5IuKmxnMlY6lRhkOFTPH3hhdijelQ9-
_rQ/edit#gid=0

2. Pemeriksaan: menggunakan template RME :
https://docs.google.com/spreadsheets/d/10BxvTxOyrrVa3h8aOfjxK6-
pU1Vz4yob1jIKODZbSw0/edit#gid=0

Selanjutnya akan kami lakukan import data ke sistem RME setelah masalahnya selesai

Bagaimana jika terjadi
listrik/internet mati/maintenance
sistem?
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